Onnen
resepti

LAPUAN
STRATEGIA — PG y
2023~ ” elinvoimainen

ja kasvava Lapua

LAPUAN LUPAUKSET:

- voimaa kulttuurista ja liikunnasta
- tekevélle toita, tyolle tekijoita
« turvallinen tulevaisuus
- kaikille sopivaa asumista
- terveet ja hyvinvoivat kasvu-
ja oppimisymparistot
- tadnaan hyvia ja huomenna
viela parempia
-innostavaa yhteisty6té onnistuen
« kaikkia ja kaikkea kunnioittaen

TAVOITTEET:

« hyvinvoinnin lisddminen
« kasvun varmistaminen
- talouden tasapainon yllapitdminen

TAPAMME TOIMIA:

« osallistamme
- toimimme oikea-aikaisesti ja avoimesti

« kehitdmme, uudistamme ja ylldpidamme
- innovoimme kokeilevasti

- verkostoidumme ja teemme yhteisty6ta tavoitteellisesti

TOIMINTAMME PERUSTANA: TULEVAISUUDEN SKENAARIOT: | #hyvidvvtisialapuata

« kannustava ja innostava ilmapiiri - digitaalisuus ulottuu kaikkialle #uakvuutenavdlittiminen
- arvostava ja asiakaslahtéinen asenne « yhteiséllisyys kaupungin veto- ja pitovoiman karkena

- vaikuttavat, tehokkaat ja laadukkaat palvelut - kestava kehitys innovaatioiden ajurina

HYVINVOINTIRAPORTTI
2023
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JOHDANTO

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta (612/2021), nk. sote-uudistus vuoden 2023
alussa muutti kunnassa tehtavaa hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen tyota (= HYTE-tyo)
aiempaa velvoittavammaksi. Kannustimeksi tahan tyéhon asetettiin valtionosuuden lisdosa
HYTE-kerroin, joka maarittda kuntien saaman valtionosuuden summaa siten, ettd kunnan
aktiivinen toiminta asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden edistdmiseksi nostaa HYTE-kerrointa,
joka puolestaan lisda valtionosuuden maaraa. Uudessa hallitusohjelmassa “Vahva ja vilittévé
Suomi” (20.6.2023) kunnan HYTE-tydn merkitys ja HYTE-kertoimen osuus valtionrahoituksessa
korostuu entisestaan.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen on keskidssa Lapuan kaupungin “Onnen resepti”
-kaupunkistrategiassa, joka paivitettiin vuonna 2023. Paivitettyyn kaupunkistrategiaan kirjattuja
tavoitteita ovat hyvinvoinnin lisdaminen, kasvun varmistaminen ja talouden tasapainon
yllapitaminen.
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Hyvinvointisuunnitelman painopisteiden ja
niiden alaisuuteen laadittujen tavoitteiden
vuosittainen arviointi on jokaisen toimialan
lakisaateinen tehtava.

Hyvinvointiraportissa hyvinvointisuunnitelman
painopisteita ja tavoitteiden toteutumista
arvioidaan talousarvioon asetettujen
tavoitteiden kautta. Nain kaupunki varmistaa
talouspolitiikan tukevan asukkaiden hyvinvointia.
Toimialoilta kerattava arviointi myos tuo
nakyvaksi kaiken sen tyon, mita kaupungissa
asukkaiden hyvinvoinnin eteen tehdaan.

Hyvinvointiraportti on myds katsaus tulevaan. Vuoden 2024 hyvinvointisuunnitelmassa
tarkastellaan hyvinvointitavoitteita, joita toimialat ovat kirjanneet taloussuunnitelmiinsa
paivitettyyn kaupunkistrategiaan nojaten. Hyvinvointi ndhdaan seka tavoitteena ettd tydkaluna,
ja sen monet ulottuvuudet sekd luovat suuntaviivoja ettad haastavat tarkastelemaan kaupungissa
tehtavaa tyota aiempaa kriittisemmin. Kaupunki on asettanut selkeat tavoitteet ja toteuttaa niita
monipuolisin toimenpitein. Tyélla on jo nyt positiivisia vaikutuksia kuntalaisten hyvinvointiin.

Jatkossa kaupungin onkin tarkeaa jatkaa hyvinvoinnin ja terveyden edistamistydn kehittadmista ja
panostamista sen vaikuttavuuteen. Tarkeaa on myoés varmistaa, etta ty6 on saavutettavissa
kaikille kuntalaisille. Hyvia keinoja saavutettavuuden lisddmiseen on muun muassa sahkoisten
palvelujen lisddminen, etsiva ja hakeva tyd seka kaupungin asukkaiden osallistaminen
paatdéksenteossa.

Hyvinvointiraportti vuodelta 2023, henkiléstékertomus vuodelta 2023 ja Kestavan kehityksen
ohjelman seurantaraportti vuodelta 2023 esitellddn kaupunginhallitukselle samanaikaisesti
tasekirjan kanssa. Esiteltavista raporteista muodostuu yhdessa kattava kokonaiskuva Lapuan
kaupungin hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen tilasta ja toteumasta.

#vahvuutrenaualtttaminen




SISALLYS

ELINVOIMA JA TALOUS
HYTE-KERROIN JA TEAVIISARI

TYO- JA TOIMINTAKYKY

HYVINVOIVA ARKI

ELAMANLAATU JA MIELEN HYVINVOINTI
PALVELUIDEN SAATAVUUS JA YHDENVERTAISUUS
SAHKOISET PALVELUT

OSALLISUUS

Litet: )

EHKAISEVAN PAIHDETYON SUUNNITELMA 2023-2025

N

1"
13
15
17
18

20



ELINVOIMA JA TALOUS

Lapuan kaupungin visiona on olla hyvinvoiva, elinvoimainen ja kasvava Lapua.
Visioon liittyvia tavoitteita ovat hyvinvoinnin lisddgminen, kasvun varmistaminen ja
talouden tasapainon yllapitdminen.
Kuntatalous ja vaestdn rakenne liittyvat olennaisesti kunnan elinvoimaan. Vaesténkehitys
vuonna 2023 oli negatiivinen aiempien vuosien tapaan, vaikka kokonaisnettomuutto vuonna
2023 olikin positiivinen. Lasten ja ikdihmisten osuudet pysyivat Idhes ennallaan edeltavaan
vuoteen verrattuna. Maahanmuuttoa esiintyy yha vilkkaana.

LAPUAN KAUPUNKI 2023 2022
Vakiluku (31.12.) 14 018 14 099
Elavana syntyneet 101 97
Kuolleet 191 183
Alle 15-vuotiaita 16,6 % 171%
Yli 64-vuotiaita 25,6 % 254 %
Kuntien valinen nettomuutto -126 =31
Nettomaahanmuutto 137 22
Kokonaisnettomuutto +9 -9
Vaestonmuutos -81 -101

Talouden saralla Lapuan kaupunki teki vahvan tuloksen vuonna 2023.
Tilikausi oli ylijaagmainen neljatta vuotta perakkain.
Lahivuosien talousniakymat ovat kuitenkin haasteelliset.

Vuoden 2023 tilikauden 4,4 milj. euron tulosta voidaan pitéa ennatysmaisena. Vaikka vuoden
2023 tilinpaatoksen tulos oli erinomainen, tulosta varjostaa kuitenkin se, etta ns. poikkeuserat
vaikuttivat tilikauden tulosta parantavasti. Poikkeuserien taustalla vaikuttivat mm. vuodelta 2022
vuodelle 2023 siirtyneet verohannat, silla vuonna 2023 saatiin viela verotilityksia, jotka olivat
kertyneet korkeimmilla tuloveroprosenteilla ja yhteiséveron jako-osuuksilla. Nama verotulot
jaavat kertaluonteisiksi. Lisaksi kunnille maksettiin ennakollisen sote-siirtolaskelman mukaan
liilkaa valtionosuuksia, jotka on maara peria takaisin valtiolle lahivuosina.

Kuntien talousluvut muuttuivat vuonna 2023 voimakkaasti, kun sosiaali- ja
terveydenhuollon seka pelastustoimen jarjestdmisvastuu siirtyi 1.1.2023 alkaen hyvinvointi-
alueelle. Taman muutoksen vuoksi vuoden 2023 tilinpaatdsluvut eivat ole vertailukelpoiset
vuoden 2022 tilinpaatdkseen. Tilinpaatoksen 2023 luvut ovat “uuden kunnan” talouslukuja
sosiaali- ja terveyspalvelujen sekéa pelastustoimen talouslukujen poistuttua Lapuan kaupungin
talousluvuista.

Lapuan kaupungin taseeseen on kertynyt ylijagédmia 26,7 milj. euroa. Vuoden 2024
talousarviosta ennakoidaan tulevan selvasti alijaamainen. Taseessa oleva ylijaagma tuo
kuitenkin hyvan puskurin vuoden 2024 ennakoidulle alijadmiselle talousarviovuodelle ja antaa
aikaa sopeuttaa toimintoja kaytettavissa oleviin tuloihin.



Vuoden 2023 talouden ollessa vahva kaupungin lainakantaa saatiin pienennettya 4,4 milj.
eurolla. Vuoden 2023 lopun lainakanta oli 63,1 milj. euroa eli 4.501 euroa per asukas.

Seuraavassa taulukossa on esitetty vuoden 2023 tilinpaatoksen keskeisimmat talousluvut.

Keskeisimmat talousluvut 2023

Toimintatuotot Verotulot Rahoitustuotot
11,2 milj. € 31,6 milj. € 0,2 milj. €
-+ -+ -+
Toimintakulut Valtionosuudet Rahoituskulut
-47,2 milj. € 15,9 milj. € 1,2 milj. €

4 4 4

Toimintakate Verorahoitus Rahoituskulut

-35,5 milj. € + 475mil.€ +  -0,9 milj. €

\ 4

Vuosikate 11,1 milj. €

4

Poistot
- 6,6 milj. €

\ 4

Tilikauden ylijaama 4,4 milj. €

Lainakannan muutos Nettoinvestoinnit Taseen ylijaama
- 4,4 milj. €, - 6,8 milj. €, . 26,7 milj. €,
lainakanta 63,1 Investointien 1.907 £/asukas
milj.€, tulorahoitus 161%
4,.501€/asukas



HYTE-KERROIN JA TEAVIISARI

Kuntien HYTE-ty6ta kannustamaan on otettu kaytt66n hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
valtionosuuden lisdosa eli HYTE-kerroin. Kunnan aktiivinen toiminta asukkaiden hyvinvoinnin ja
terveyden edistamiseksi nostaa HYTE-kerrointa, joka puolestaan lisaa valtionosuuden maaraa.

Lapuan HYTE=kerroin vuonna 2023 oli 69 eli 19,6 € asukasta kohden.

HYTE-kertoimen vuosittainen nousu kertoo aktiivisesta, sitoutuneesta ja
tavoitteellisesta HYTE-tydsta Lapuan kaupungissa.

Terveydenedistamisaktiivisuutta mittaava TEAviisari-tiedonkeruu on osa HYTE-kerrointa. Vuonna
2023 TEAviisari-tiedonkeruussa paivitettiin kuntajohdon, perusopetuksen ja kulttuurin tulokset.
Tiedonkeruun tulokset pisteytetaan paaosin asteikolla 0=ei toteudu, 100=toteutuu hyvin.

LAPUAN KAUPUNKI 2023 2022
HYTE-kerroin 69 68
HYTE-kerroin, €/asukas 19.6 19.3
Tulosindikaattorien keskiarvo 53 52
Prosessi-indikaattorien keskiarvo 84 84
TEAviisari, keskiarvo 7 69
TEAviisari, kuntajohto 80 75 (2021)
TEAuviisari, kulttuuri 74 64 (2021)
TEAviisari, perusopetus 67 61(2021)

Seuraavissa taulukoissa tarkastellaan TEAviisari-tiedonkeruusta nousevia onnistumisia ja
kehityskohteita vuonna 2023 paivitettyjen osa-alueiden osalta.

KUNTAJOHTO 2023 2021
Sitoutuminen 90 82

Kehitettavaa: - Kaiken ikaisten ravitsemusterveyden huomioiminen

Johtaminen 67 100

Kehitettavaa: - Kestavan kehityksen huomioiminen hyvinvointikertomuksissa
- Paatdsten ennakkoarvioinnin toteuttamisesta ei ole kirjallista ohjetta

Seuranta ja tarveanalyysi 100 80

Onnistumiset: - Hyvinvoinnin seuranta ja raportointi

Voimavarat 50 50

Kehitettavaa: - Jarjestdavustukset

Osallisuus 92 62

Kehitettavaa: - Kokemusasiantuntijoiden hyédyntaminen, kuntalaisten osallistaminen
paatdksentekoon




KULTTUURI 2023 2021
Sitoutuminen 81 73

Onnistumiset: - Kulttuurihyvinvointi on huomioitu kuntastrategiassa ja
hyvinvointisuunnittelussa

Johtaminen 48 67

Kehitettavaa: - Kaikkien ika- ja vaestoryhmien huomioiminen taloussuunnittelussa

Seuranta ja tarveanalyysi 100 64

Onnistumiset: - Systemaattinen seuranta ja raportointi

Voimavarat 73 67

Kehitettavaa: - Kulttuuripalvelujen kdyton lisdaminen tukikeinojen avulla

Osallisuus 42 49

Kehitettavaa: - Toimijoiden ja kadyttajien hyodyntaminen paatoksenteossa

Muut ydintoiminnat 100 67

Onnistumiset: - Kulttuuritoimintaa toteutetaan kohdennetusti eri vaestoryhmille

PERUSOPETUS

Sitoutuminen 59 63

Onnistumiset: - Kouluterveyskyselyn tuloksia kdydaan kattavasti lapi henkiléston kanssa

Kehitettavaa: - Koulukohtaisia eroja muun hyvinvointitiedon kasittelyssa henkildoston ja
huoltajien kanssa

Johtaminen 76 61

Onnistumiset: - Poissaolojen seuranta systemaattista

Kehitettavaa: - Oppilaiden ja huoltajien edustus oppilashuoltoryhmissa puutteellinen

Seuranta ja tarveanalyysi 72 63

Onnistumiset: - Kiusaamis- ja syrjintatilanteiden kirjaaminen ja tilastointi systemaattista ja
yhdenmukaista
- Hairiétilanteiden, paihteiden kayton ja tapaturmien raportointi kehittynyt

Voimavarat 55 42

Onnistumiset: - Opettajamitoitus ja oppilashuollon ammattilaisten mitoitus (psykologeja
lukuun ottamatta) kehittyneet huimasti

Yhteiset kdytannot 85 70

Onnistumiset: - Yhteisia kdytantoja sovittu ja niita toteutetaan systemaattisesti

Osallisuus 61 64

Kehitettavaa: - Koulukohtaisia eroja oppilaiden ja huoltajien vaikuttamismahdollisuuksissa

Muut ydintoiminnat 59 64

Onnistumiset: - Koulun tiloja ja alueita kehitetty lisdamaan koulupaivien aikaista liikuntaa




TYO- JA TOIMINTAKYKY

+ Tyd- jatoimintakyky paranee

* Tyon kuormittavuus tasapainottuu

e Tyokyvyttomyyselikkeelle
siirrytéan vahemman

» Sairauspoissaolot vahenevat

» Tybdkykyisten midri kasvaa

Hyvinvointisuunnitelmaan
kirjatut tavoitteet
painopisteelle ovat

INDIKAATTORITIETOA 2021 2022 2023 2024
okee koulu-uupumusta (% 4.-5.-luokkalaisista) 13 191
Oppitunneilla on hyva tyorauha (% 1.-6.-luokkalaisista) 29 36
Kokee kouluinnostusta (% 8.-9.-luokkalaisista) 21,4 10
Tuntee olonsa koulussa turvalliseksi (% 7.-9.-luokkalaisista) 62 69
Kiusattu koulussa useita kertoja viikossa (% ammattiopiskelijoista) 0,8 6,7

Luvattomia poissaoloja viikoittain (% ammatillisen oppilaitoksen

1.-2.-vuoden opiskelijoista) 9:6
IKokee koulu-uupumusta (% lukion 1.-2.-vuoden opiskelijoista) 19.7 15,9
Vaikeuksia oppimistaidoissa (% lukion 1.-2.-vuoden opiskelijoista) 38,7 52,3
Nuorisotyottomat, % 18-24-vuotiaasta tyovoimasta 10,7 9.6 11,8
Toimeentulotukea pitkaaikaisesti saaneet 25-64 -vuotiaat, skaalattu 27 59 52
HYTE-indikaattori

Tyottomien aktivointiaste, % 35 39.3 35,4
Tyottomat tyonhakijat, % tyovoimasta, joulukuu 6,6 8.4

Oppilaita, joilla heikko fyysinen toimintakyky 2023 2022
(% ikaluokasta)

2021 2020

5.-luokkalaiset

8.-luokkalaiset

Hyvinvointitavoitteiden toteutuminen vuonna 2023

Kaupungin henkiloston tyohyvinvointiohjelma paivitettiin henkilostopalvelujen
toimesta. Paivitys tehtiin aiempaan henkiléstokyselyyn pohjautuen.

Henkiloston tyytyvaisyytta on kartoitettu henkilostokyselyn avulla, joka toteutetaan
kaupungin henkildstdhallinnon toimesta joka toinen vuosi. Kyselyn tulokset ovat olleet
paaosin myonteisia.

Tyoergonomiaan ja tyoturvallisuuteen panostettiin esimerkiksi kirjastossa,
kulttuuripalveluissa, kansalaisopistossa ja taidekoulussa seka opetusyksikodissa.
Tydskentelytiloihin hankittiin esimerkiksi sahkopoéytia. Henkildsté6a myos koulutettin
tyoturvallisuuteen ja tydelamataitoihin liittyvissa asioissa.



Ty6hyvinvointia edistettiin myds esimerkiksi tiedonkulkuun ja yhteistyohon panostamalla.
Kaikukortti otettiin kayttoon yhteistydssa hyvinvointialueen ja tuomiokirkkoseurakunnan
kanssa. Lapuan kaupunki tarjoaa Kaikukortti-asiakkaille useita kulttuuri- ja liikuntapalveluja.
Elintapaohjaus on vakiintunut yhdeksi kaupungin hyvinvointipalveluista.
Hyvinvointialueen kanssa sovittiin yhteistyosta elintapaohjausasiakkaiden palvelupolulla.
Varhaiskasvatuksen palveluverkkoa kehitettiin entisestaan. Kehitystyon tavoitteena on
sujuvampi henkiléstéresurssien kayttd, mika puolestaan lisaa henkiléston tydhyvinvointia.
Varhaiskasvatuksessa pystytty valtion erityisavustushankkeen myo6ta lisaamaan
resursseja mm. S2-kielen tukemiseen ja yksil6llisen tuen varmistamiseen.
Kansalaisopiston opettajille toteutettu ensimmaista kertaa Erasmus+
-opettajaliikkuvuus.

Kiinteistdja peruskorjattu edistamaan tydymparistojen toimintavalmiuksia.

Toimialojen hyvinvointisuunnitelmia vuodelle 2024
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Vahvuutena valittaminen-ajatus toteutuu kaikessa toiminnassa, niin tyéntekijéiden kuin
asukkaidenkin kanssa.

Hyvinvointisuunnitelman tavoitteita hyodynnetaan jatkossakin toiminnan ja talouden
suunnittelussa.

Henkilosto- ja asiakastyytyvaisyyskyselyja seka laadun arviointia toteutetaan
systemaattisesti ja niitd hyddynnetaan aktiivisesti toiminnan suunnittelussa.
Tyohyvinvointia kehitetdaan panostamalla esimerkiksi ergonomisiin ratkaisuihin,
henkiloston kouluttamiseen, kehityskeskusteluihin seka tyonohjauspalvelujen
kehittamiseen.

Ty6hyvinvointia kehitetdan myds kiinteistdjen peruskorjausten seka kone- ja
laitekantaan panostamisen myota.

Kaikukortin tarjontaa monipuolistetaan laajentamalla palvelutarjontaa kaupungin
ulkopuolisten toimijoiden piiriin. Kaikukortin kaytto vakiintuu Lapualla.
Verkostoituminen ja yhteistyon tekeminen jatkuu aktiivisena.



HYVINVOIVA ARKI

» Terveelliset ravitsemustottumukset

lisddntyvit
Hyvinvointisuunnitelmaan .« Liikkuminen lisdantyy
kirjatut tavoitteet = Alkoholin liikakaytti ikddantyneillia/
painopisteelle ovat tybikiisilli vihenee

& Uni ja palautuminen paranes
» Suun terveyden edistiminen (valistus)

INDIKAATTORITIETOA 2021 2022 2023 2024

okeillut vahintaan kerran tupakkaa tai sahkosavuketta (%
. s 31 8,8
4.-5.-luokkalaisista)
Ohjattu harrastus (% 1.-6.-luokkalaisista) 74,5 78,2
Ylipainoisia ikdluokasta (% 8.-9.-luokkalaisista) 20,7 23,7
okee terveyt.el:nsa keskinkertaiseksi tai huonoksi (% 29.3 26,4
.~9.-luokkalaisista)
y6 kouluruuan paivittain (% 7.-9.-luokkalaisista) 77,6 67,2
L(okeillut alkoholia (% 7.-9.-luokkalaisista) 16,8 20,8
Omalla palkka!(tfnnalla helppo hankkia huumeita (% 38,5 49,6
8.-9.-luokkalaisista)
Ylipainoisia ikdluokasta (% ammatillisen oppilaitoksen 1.-2.-vuoden
- o - 30,6 26,4
opiskelijoista)
[Ei harjaa hampaita kahdesti paivassa (% ammatillisen oppilaitoksen 617
. . . 541
1.-2.-vuoden opiskelijoista)
Nuuskaa saannollisesti (% ammatillisen oppilaitoksen opiskelijoista) 14,9 24,4
Ylipainoisia ikdluokasta (% lukion 1.-2.-vuoden opiskelijoista) 21,2 25,5
[Ei syo paivittain koululounasta (% lukion 1.-2.-vuoden opiskelijoista) 44,2 319
INukkuu riittavasti (% lukion opiskelijoista) 35,8 50,8
r(:'-iyttéié saannollisesti alkoholia (% lukion opiskelijoista) 231 12,5
k(aatumisiin ja putoamisiin liittyvat hoitojaksot 65 vuotta 7 60 56
dyttaneilld, skaalattu HYTE-indikaattori

Hyvinvointitavoitteiden toteutuminen vuonna 2023

Lasten ja nuorten hyvinvointikysely toteutettiin jalleen paikallisesti. Kyselylla kartoitettiin
lasten ja nuorten hyvinvointiin liittyvia tekijéita. Tuloksia hyédynnetaan
hyvinvointisuunnittelussa niin kaupungin tasolla kuin koulukohtaisestikin.
Liikuntapalvelujen palvelutarjontaa kohdennettiin erityisesti ikdihmisten palveluihin
seka elintapaohjaukseen, jolla tavoitellaan erityisesti vahan tai ei ollenkaan liikkuvia.
Hyvinvointiteema nakyi vahvasti mm. kulttuuripalvelujen innovatiivisissa tapahtumissa ja
nayttelyissa. Hyvinvointi oli myds kansalaisopiston tarjonnassa merkittavassa roolissa.
Osa varhaiskasvatusyksikoista oli mukana Jyvaskylan yliopiston liikuntatutkimuksessa.
Ruokapalveluissa panostettiin ravitsemusterveyden edistamiseen esimerkiksi
reseptiikkaa uudistamalla.

"



Kaupungissa tehty runsaasti asukkaiden arkea parantavia korjauksia ja ehostuksia.
Kestavan kehityksen toimenpiteita huomioitu kaikessa toiminnassa.

Toimialojen hyvinvointisuunnitelmia vuodelle 2024

Tyontekijoille varmistetaan mahdollisuus osallistua henkiloston yhteisiin
hyvinvointitapahtumiin.

Hyvinvointikyselyita hyddynnetaan kehittamistydssa laadukkaasti.

Kaupungin erilaisten harrastusmahdollisuuksien piiriin 16ytaa uusia asiakasryhmia.
Perustoiminta on laadukasta ja tavoittavaa sekd monipuolisesti hyvinvointia edistavaa.
Kouluruokailua edistetaan ja ruokahavikkia vahennetaan uuden hankkeen myota.
Ravitsemusterveyden edistamisessa noudatetaan suosituksia.

Kavelyn ja pyorailyn kehittamisohjelman toimenpiteiden toteuttamista jatketaan.
Arjen valttamattomyydet, kuten puhtaan veden jakelu ja liikenneverkosto, pidetaan
jatkuvasti toimintakunnossa.

@ Viheralueiden hoidossa yllapidetaan laadukasta tasoa.

@ Hiilijalanjilki ja kestava kehitys huomioidaan kaikessa toiminnassa.

€<¢ € ¢¢ ¢
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Hyvinvointisuunnitelmaan

ELAMANLAATU JA
MIELEN HYVINVOINTI

Elimé&nlaatu paranee
Mielen hyvinvointi lisaantyy

Mielenterveyteen saa apua matalalla

kirjatut tavoitteet kynnykselli
painopisteelle ovat Yksindisyys vihenee
Ammattilaisten mielenterveys-
osaaminen vahvistuu
INDIKAATTORITIETOA 2021 2022 2023 2024
Luokassani on hyva olla (% 1.-6.-luokkalaisista) 63 75
Mielialaongelmia edeltédvan 2 viikon aikana (% 4.-5.-luokkalaisista) 22,4 28,5
okenut henkista vakivaltaa kerran tai toistuvasti (%
e 1,2 16,5
.-6.-luokkalaisista)
Eokenut seksuaalista ahdistelua vuoden aikana (%
o 6,3 1.9
.-5.-luokkalaisista)
[Koulussa luotettava aikuinen, jonka kanssa keskustella (%
. . 39.4 46,5
8.-9.-luokkalaisista)
Luokassani on hyva olla (% 7.-9.-luokkalaisista) 46 63
okenut henkista vikivaltaa vanhemman tai muun huoltajan taholta 409 323
% 8.-9.-luokkalaisista) ' ’
okenut fyysista vakivaltaa kerran tai toistuvasti (%
. . 7.4 12,6
.-9.-luokkalaisista)
[Kiusattu koulussa viikoittain tai useammin (% ammatillisen
. - o 0,8 6,7
oppilaitoksen opiskelijoista)
Vahintaan 2 viikkoa kestanyt masennusoireilu (% ammatillisen
_ ) L. . 12,7 17.7
oppilaitoksen 1.-2.-vuoden opiskelijoista)
okenut henkista vakivaltaa kerran tai useammin (% ammatillisen
o - e 8,9 20,5
ppilaitoksen opiskelijoista)
[Ei koe voivansa puhua ongelmista, huolista tai murheista omalle 5.4 12.8
vanhemmalle (% ammatillisen oppilaitoksen opiskelijoista) ! '
Luokassani on hyva olla (% lukion opiskelijoista) 57 84
Pitaa opiskelusta (% lukion 1.-2. -vuoden opiskelijoista) 71 54,9
Tuntee itsensa yksinaiseksi (% lukion 1.-2. -vuoden opiskelijoista) 17.4 10.4
okenut seksuaalista ahdistelua kerran tai toistuvasti (% lukion
) .. . 6,2 22,9
piskelijoista)
i koe voivansa puhua ongelmista, huolista tai murheista omalle
" ) L. . 10,4 4,9
anhemmalle (% lukion opiskelijoista)

Hyvinvointitavoitteiden toteutuminen vuonna 2023

Uusia asiakasryhmia tavoiteltiin lukuisilla maksuttomilla tapahtumilla ja hanketyon
kautta erityisesti kirjaston ja kulttuuripalvelujen toimesta.

Mielenterveysteema nakyi vahvasti kansalaisopiston ja taidekoulun toiminnassa ja

tarjonnassa.
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Varhaiskasvatuksessa ja opetustoimessa panostettiin yhteistyohon ja yhteisten
toimintamallien luomiseen hyvinvointialueen kanssa alkuvuoden
hyvinvointialueuudistuksen jalkeen. Perhekeskusyhteistyd jatkunut muutoksesta huolimatta
toimivana ja vahvana.

Toimialojen hyvinvointisuunnitelmia vuodelle 2024

@ Vahvuutena vilittaminen-ajattelutapa nahdaan kaiken perustoiminnan ytimessa.
Kampanjaa jatketaan vahvasti ja nakyvasti. Valittamisen viestia viedaan aktiivisesti
asukkaille, toimijoille ja yhteistyotahoille.

¥ Maksuttomia tapahtumia jarjestetéan jatkossakin. Osallistumista tuetaan myés muilla
keinoilla, kuten Kaikukortti-toiminnalla.

@ Laadukkaan perustoiminnan lisédksi panostetaan erityisesti asiakaslahtoisyyteen,
osallisuuteen, palveluiden saatavuuteen ja yhteistyohon.

¥ Yhteistyota lisataan ja rakennetaan hyvinvointialueen, kaupungin omien toimijoiden sek3
kolmannen sektorin kanssa.
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PALVELUIDEN SAATAVUUS JA
YHDENVERTAISUUS

= Palvelut ja toimenpiteet ovat

Hyvinvointisuunnitelmaan saavutettavia ja yhdenvertaisia
kirjatut tavoitteet » Ammattilaiset ja asukkaat ovat
painopisteelle ovat tietoisia saatavilla olevista
palveluista

INDIKAATTORITIETOA 2021 2022 2023
aloudellinen tukeminen osallistumisen mahdollistamiseksi, 44 60
ulttuurin TEAviisari-tiedonkeruu (0-100)
[Koulun pihalla on liian vihin harrastusmahdollisuuksia (%
. . 18 21
1.-6.-luokkalaisista)
Oppilaitoksen fyysiset olot hairitsevit opiskelua (% 32.6
8.-9.-luokkalaisista) '
poulun pihalla on lilan vahan harrastusmahdollisuuksia (% 35 39
.-9.-luokkalaisista)
P(aikukortti: jaetut kortit / kpl (toiminta alkanut 9/2023) 52
aikukortti: kdytetty Lapuan kaupungin palveluissa / krt (toiminta
lkanut 9/2023)
-  Virkistysuimala Sateenkaari 10kpl uimalippu: 12 kpl 15
-  Lapuan kansalaisopisto, kurssimaksu: 2 kpl
- Lapuan kaupunginkirjasto, kopiot: 1kpl

Hyvinvointitavoitteiden toteutuminen vuonna 2023

Useat toimijat kartoittivat asiakastyytyvaisyytta esimerkiksi kyselyjen avulla, ja
kehittivat toimintaansa naiden perusteella.

Markkinointia ja viestintaa tehostettiin ja viestinnan saavutettavuuteen panostettiin
esimerkiksi uusimalla kaupungin verkkosivustoa.

Jalkautuviin ja maksuttomiin palveluihin panostettiin erityisesti esimerkiksi
kulttuuripalvelujen toimesta.

Kansalaisopiston ja taidekoulun tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman paivitystyo
aloitettiin yhdenvertaisuushankkeen mygta.

Yhteistyota tehtiin hyvinvointialueen kanssa myds palvelujen saavutettavuuden
parantamiseksi. Esimerkiksi Kaikukortti-toiminta, elintapaohjauksen yhteisty6sopimus seka
kulttuuripalvelujen yhdyspintasopimus ovat esimerkkeja hyvinvointialueyhteistyosta.
Varhaiskasvatuksessa panostettiin hankkeen avulla nepsy-valmennukseen.
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Toimialojen hyvinvointisuunnitelmia vuodelle 2024
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Yhteistyota hyvinvointialueen kanssa jatketaan saavutettavien, laadukkaiden ja
asiakaslahtoisten palvelujen turvaamiseksi ja kehittamiseksi. Yhteistydn kehittymista
seurataan systemaattisesti.

Palveluja kehitetaan asiakaslahtoisemmiksi esimerkiksi kyselyjen avulla. Paikallinen ja
alueellinen yhteisty6 seka erilaiset hankkeet ovat myds tarkeita tydvalineita.
Toiminnallisia tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmia paivitetdan/laaditaan
aktiivisesti.

Yhdenvertaisuuden edistdmistydssd huomioidaan osallistavat menetelmat.
Vakiintunutta toimintaa (esimerkiksi avoimet, maksuttomat tapahtumat) jatketaan ja
uusia, hyviksihavaittuja toimintoja (esimerkiksi Kaikukortti-toiminta) vakiinnutetaan
pysyvaan kayttoon.

Viestinnassa huomioidaan saavutettavuus yha enemman. Apuna saavutettavuuden
kehittamisessa hyodynnetaan esimerkiksi verkkosivujen saavutettavuustestausta. Tehokas
viestinta auttaa palveluista tiedottamisessa ja uusien kohderyhmien tavoittamisessa.
Kiinteistojen ja alueiden, kuten ulkoliikuntapaikat, yllapidon lisaksi kehitetaan niiden
kaytettavyytta.

Palvelujen suunnittelussa hyddynnetaan osallistavia menetelmia. Paatéksenteko ja
tiedottaminen on avointa ja nopeaa.



SAHKOISET PALVELUT

Hyvinvointisuunnitelmaan : Isid palveluita hyddynnetaan

e . enemmaén
klll'lat“it tavoitteet « Ohjautuminen séhkaisiin
painopisteelle ovat palveluihin on sujuvaa

INDIKAATTORITIETOA 2021 2022 2023

erkkosivuilla tarkasteltavissa
- Laaja hyvinvointikertomus
- Kuvaus kuntalaisten osallistumis- ja 50 100
vaikuttamismahdollisuuksista ja -keinoista
untajohdon TEAviisari-tiedonkeruu (0-100)

Hyvinvointitavoitteiden toteutuminen vuonna 2023

Sahkoisia palveluja ja sahkoista asiointia lisattiin monessa toiminnassa. Kokemukset
olivat paaosin positiivisia. Esimerkiksi musiikkiopistossa sahkdiset palvelut lisasivat
osallisuutta ja helpottivat tiedonkulkua.

Kaupungin hallinnossa siirryttiin kohti taysin sahkoisia toimintoja.

Kirjaston sahkoisten palvelujen kaytto lisaantyi merkittavasti kayton ohjaukseen
panostamisen myo6ta.

Kansalaisopistolla oli useita digitaitoihin ja niiden opetukseen keskittyvia opintojaksoja.
Osallistumismaarat jaivat kuitenkin pieniksi.

Varhaiskasvatuksessa my6s perhepaivahoitajat siirtyivat kayttamaan sahkaoisia jarjestelmia,
mika tasavertaisti yksikoiden toimintoja ja tyoskentelya.

Toimialojen hyvinvointisuunnitelmia vuodelle 2024

@ valtakunnallinen palvelutietovaranto (PTV) otetaan aktiiviseen kayttoon. Kaytolla
parannetaan asiakkaiden ja ammattilaisten palveluohjausta ja -neuvontaa seka tietoutta
kaupungin eri palveluista.

@ Tarpeelliseksi havaittua henkilokohtaista digineuvontaa ja siahkéisten palvelujen
ohjausta jatketaan kirjastopalveluissa. Digitaitoon liittyvaa opetusta tarjotaan jatkossakin
myds kansalaisopiston toimesta.

@ Sahkoisia palveluita hyédynnetian ja otetaan kayttéén jatkossakin rohkeasti ja
kehitysmyonteisesti. Sahkoisilld palveluilla voidaan sujuvoittaa prosesseja ja tiedonkulkua
seka sdastaa materiaalikuluissa, mika tukee kestavan kehityksen tavoitteiden
toteutumista.
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OSALLISUUS

Hyvinvointisuunnitelmaan
kirjatut tavoitteet
painopisteelle ovat

» Asukkailla on mahdollisuus
aktiiviseen osallistumiseen

INDIKAATTORITIETOA 2021 2022 2023 2024

Avustukset yhteisoille, kuntajohdon TEAviisari-tiedonkeruu
(€/asukas)

untalaiset osallistuvat hankintojen valmisteluun, seurantaan tai 100 0
arviointiin, kuntajohdon TEAviisari-tiedonkeruu (0-100)
Mahdollisuus osallistua kunnan talouden suunnitteluun (esim. 0 100
osallistuva budjetointi), kuntajohdon TEAviisari-tiedonkeruu (0-100)
Eulttuurin kehittamiseen liittyvia asiakasraateja tai -foorumeja 100 0

uosina 2011-2022, kulttuurin TEAviisaritiedonkeruu (0-100)
Fi pysty vaikuttamaan koulun asioihin (% 7.-9.-luokkalaisista) 22 15
P(oulussa hyvat vaikutusmahdollisuudet (% lukion opiskelijoista) 30 55

Hyvinvointitavoitteiden toteutuminen vuonna 2023

Nuorisopalveluissa osallisuuden edistdminen on osa perustoimintaa. Osallisuustyota
edistettiin mm. yhteistyon avulla ja seurattiin kyselyjen avulla.

Kirjastoon perustettiin sdannollisesti kokoontuva asiakasraati. Kirjastoautohankkeen
puitteissa jarjestettiin myds avoin keskustelutilaisuus.

Kulttuuripalveluihin palkattiin kaksi kesataiteilijaa, jotka tydskentelivat osallistavan taiteen
parissa kesan.

Myo6s musiikkiopiston toiminnassa panostettiin osallistaviin menetelmiin ja toiminnan
kehittdmiseen esimerkiksi asiakaskyselyjen avulla. Oppilaiden vaikuttamismahdollisuuksia
opintojensa suunnitteluun lisattiin.

Kulttuuritoimijoiden yhteistyona jarjestettiin kulttuurihyvinvointisuunnitteluun liittyvat
keskusteluillat, jonne kutsuttiin osallistujia esimerkiksi jarjestéista, kaupungin neuvostoista
ja asiakasryhmista.

Perusopetuksen TEAviisari-tiedonkeruuseen vastaaminen toteutettiin rehtorien tyépajassa.
Tama tyotapa tarjosi mahdollisuuden aktiiviseen keskusteluun ja yhteistyohon.
Kaupungin asiakaspalvelua tehostettiin ja saavutettavuutta lisattiin Vanhan Paukun
neuvontapisteen perustamisen myota.

Ruoka- ja puhtauspalveluissa hyodynnetty aktiivisesti asiakastyytyvaisyyskyselyja
tuotannon suunnittelun perustana.

Asiakastyytyvaisyyskyselyjen tulosten avulla kehitetty myos ulkoliikuntapaikkoja.
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Toimialojen hyvinvointisuunnitelmia vuodelle 2024
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Vahvuutena vilittaminen-kampanjaan osallistetaan aktiivisesti eri yhteisja, yrityksia ja
asukkaita.

Osallistuvan budjetin kampanjat saaneet hyvaa palautetta, ja niita toteutetaan
jatkossakin. Tyotapaa pyritaan jatkossa hyodyntamaan paatoksenteossa laajemminkin.
Kyselyja, asiakasfoorumeja ja muita palautekanavia hydodynnetaan toiminnan
kehittamisessa niin yksittaisten toimintojen kuin laajempienkin strategioiden
suunnittelussa jokaisella toimialalla. Saavutettavuuteen ja tavoitettavuuteen panostetaan
my0s tiedonkeruussa.

Aktiivisen osallistumisen mahdollisuus tarjotaan myos taloudellisesti haastavassa
asemassa oleville lisaamalla esimerkiksi Kaikukortin ja muiden tukimuotojen (liikuntakortit,
stipendit, kurssimaksuavustukset) saatavuutta ja tarjontaa.

Lasten ja nuorten hyvinvointikyselyn lisaksi toteutetaan kysely huoltajille. Kysely
toteutetaan myds varhaiskasvatuksessa.

Kaupungin palveluissa panostetaan saavutettaviin palveluihin esimerkiksi sahkdisia palveluja
lisdamalla.



Liite 1:
EHKAISEVAN PAIHDETYON
SUUNNITELMA 2023-2025

Ehkaisevan paihdetyon toimintaohjelma (Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2015:19) tukee
1.12.2015 voimaan tulleen ehkaisevan paihdetyon (EPT) jarjestamista koskevan lain (523/2015)
toimeenpanoa. Lain ja toimintaohjelman tavoitteina on edistaa terveyden ja hyvinvoinnin
tasa-arvoa, varmistaa ehkaisevan paihdetyon edellytykset koko maassa seka tukea erityisesti
kuntien ja alueiden tydn kehittamisté ja tehostamista. Ehkaiseva paihdetyd on osa kunnan
lakisaateista hyvinvoinnin ja terveyden edistamista, ja ehkaisevan paihdetydn suunnitelman
laatiminen on kunnan lakisdateinen velvollisuus. Suunnitelma laaditaan valtuustokausittain.
Tahan hyvinvointisuunnitelmaan sisallytettiin paivitetty ehkaisevan paihdetyén suunnitelma
kuluvan valtuustokauden loppuun saakka, silla aiemmin laadittu suunnitelma painottui
perusterveydenhuollon palveluihin ja suunnitelma oli siksi tarpeen paivittaa.

Ehkaisevan paihdetydn toimintaohjelmaan on valittu kuusi painopistetta, jotka ohjaavat kunnan
ehkaisevaa paihdety6ta kattavaan, vaikuttavaan ja kustannustehokkaaseen suuntaan. Naita
painopisteita kdytetdan myds Lapuan kaupungin ehkaisevan paihdetyén suunnitelman
2023-2025 painopisteina.

Tavoite Toimenpiteet Mittarit Vastuutaho
Painopiste:
Ehkaisevan paihdetyon valtakunnalliset, alueelliset ja paikalliset rakenteet ovat kunnossa
Paikalliset rakenteet -Maaritelldadn EPT-tyon paikalliset strategiset TEAviisari-mittarit Hyvinvointi-
ovat kunnossa rakenteet ja paivitetdan tai vakiinnutetaan toiminta. [Toteutunut: K/E lautakunta

-Toteutumisen
seuranta laajan

hyvinvointi-
kertomuksen laadinnan
yhteydessa
Yhteisty6ta tehdaan  [Alueellinen EPT-verkostotoiminta -|I- -|I-
lalueellisesti ja Yhteisty0 sosiaali- ja terveyspalvelujen kanssa
hyvinvointialueen
kanssa
Yhteisty6ta tehdaan  [Yhteistyon jatkuminen jarjestdjen, yritysten, |- |-
muiden paikallisten asukkaiden ym kanssa. PAKKA-toimintamallin
toimijoiden kanssa aloittaminen?
Painopiste:

Haitoista viestitaan tutkittuun tietoon perustuen yksildiden valintojen ja sosiaali- ja
terveyspolitiikan tueksi

Tietoisuus paihteiden ja |-Viestintaa tehostetaan yhteistydssa ja Kartoitus kyselyn avulla|]Hyvinvointi-
rahapelaamisen yhteisymmarryksessa kaupungin toimijoiden ja (paindetilannekysely/ |koordinaattori,
haitoista ja alueellisten toimijoiden kanssa hyvinvointikysely) kaupungin
lehkaisemisen keinoista |-Valtakunnalliset teemat huomioidaan Toteutunut: K/E HYTE-tiimi ja
lisaantyy -Kaupungin verkkosivuilla yllapidetaan tietoa -Toteutumisen hyvinvointi-

1) vaeston EPT-asioista seuranta laajan lautakunta

2) paattajien -EPT huomioidaan paatdksenteossa, raporteissa, hyvinvointi-

3) tyontekijoiden ohjelmissa ja suunnitelmissa kertomuksen laadinnan
keskuudessa. -Yhteyshenkild tiedottaa uutisista, tapahtumista, yhteydessa

koulutuksista
Painopiste:
Riskikdytto ja haitat tunnistetaan ja tukea tarjotaan varhaisessa vaiheessa

Tarjotaan varhaisen Ohjaamon ja etsivan nuorisotydn toiminnan Ohjaamon ja etsivan Hyvinvointi-
avun ja matalan tukeminen, jarjestdyhteistyon lisddminen, tehokas |nuorisotydn lautakunta
kynnyksen tukitoimia |viestinta asiakaskontaktit,

Ohjaamon
palveluvalikoima
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Seurataan Paihdetilannekysely, koulun hyvinvointikysely Paihdetilanteen Hyvinvointi-
paihdetilannetta muutos vrt. aiemmat |koordinaattori,
vuodet kaupungin
HYTE-tiimi ja
hyvinvointi-
lautakunta
Painopiste:
Paikallista alkoholi-, tupakka- ja rahapelipolitiikkaa toteutetaan suunnitellusti ja laajassa
yhteistyossa
PAKKA-toimintamallin  |Vertaiskokemusten kartoitus, ulkopuolisen Toteutunut: K/E Hyvinvointi-
kayttoonotosta rahoituksen hakeminen, toimintamallin esittely -Toteutumisen koordinaattori,
paattaminen ja toimijoille ja paattajille, PAKKA-verkoston kartoitus jalseuranta laajan kaupungin
kayttoonoton valmisteluftoimintamallin esittely hyvinvointi- HYTE-tiimi ja
kertomuksen laadinnan|hyvinvointi-
yhteydessa lautakunta
Painopiste:
Haittojen ehkaisyyn panostetaan ldhiyhteisdissa
[Tuodaan EPT-tyo -Lisataan koulutuksia ja yleisétilaisuuksia Toteutunut: K/E Hyvinvointi-
nakyvaksi kaikessa EPT-teemoista -Toteutumisen koordinaattori,
toiminnassa -Varmistetaan paihdeohjelmien ja seuranta laajan kaupungin
EPT-suunnitelmien ajantasaisuus hyvinvointi- HYTE-tiimi ja
-Yhteistyon lisddminen jarjestot, seurat, muut kertomuksen laadinnan|hyvinvointi-
toimijat yhteydessa lautakunta
-Hyvien kaytantojen mallinnus (esim.
Aijjoos-toiminta)
Painopiste:
Ammattilaisilla on riittivasti ehkaisevan paihdetyon osaamista
Lisataan tietoisuutta, |-Hankitaan mahdollisuuksien mukaan ulkopuolisia |Toteutunut: K/E Hyvinvointi-
viestintaa ja koulutuksia [kouluttajia (esim. EHYT ry) -Toteutumisen koordinaattori,
-Tarjotaan koulutusta laajasti seuranta laajan kaupungin
hyvinvointi- HYTE-tiimi ja
kertomuksen laadinnan|hyvinvointi-
yhteydessa lautakunta

21




Suunnitelman laatijat

Taman raportin on laatinut Lapuan kaupungin hyvinvointikoordinaattori Riina Turja.
Raportin laadintaan ovat lisdksi osallistuneet ainakin seuraavat henkil6t:

Satu Kankare, kaupunginjohtaja

Mika Kamunen, sivistys- ja hyvinvointijohtaja
Katja Korkiamaki, varhaiskasvatuspaallikkd
Juho Norrena, opetuspaallikkd

Niko Savinainen, liikunta- ja nuorisotoimen paallikkd
llpo Rantala, turvallisuuskoordinaattori

Anu Kortesoja, erityisryhmien likunnanohjaaja
Heli Hyvarinen-Naykki, hyvinvointiohjaaja

Paivi Pippola, kirjastotoimenpaallikko

Mari Takamaa, kansalaisopiston rehtori

Heli Talvitie, kulttuuripaallikko

Ritva Pulkkinen, intendentti

Riina Holkkola, vs. musiikkiopiston rehtori

Paivi Luhtala-Sipila, henkilostopaallikko

Minna Kangasluoma, hallintopaallikkd

Anne Marjamaki, talouspaallikkd

Mirva Korpi, tekninen johtaja

Leena Luomanen, ruoka- ja puhtauspalvelujen palvelupaallikkd
Susanna Halla-Aho, siivouspaallikkd

Tuija Hahtokari, ruokapalvelupaallikké

Ulpu Viimaluoto, vs. kunnallistekniikan paallikké
Timo Korpela, kiinteistopaallikkd

Markku Turja, kaupungingeodeetti

Hyvinvointiraportti 2023 on kasitelty ja hyvaksytty Lapuan
kaupungin toimielimissa:
Hyvinvointilautakunta: 11.3.2024

Kaupunginhallitus: 25.3.2024
Kaupunginvaltuusto: ' o

#vahvuuorenavaltrraminen
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